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come creare valore 
e competitività.

INVITO

Ore 10.00 FOYER TIZIANO
 Accoglienza - Welcome Coffee - Spazi di ascolto Aziende Partners

Ore 10.30 INIZIO LAVORI - SALA PLENARIA
 Introduzione Presidente Farla: Roberto Pennacchio
     Presentazione della Convention: Gian Carlo Stincarelli

Ore 10.45 Intervento a cura di:
 Dott. Antonello Mirone Presidente Federfarma Servizi
 Dott. Marco Cossolo Presidente Federfarma

Ore 11.15 Dott. Gian Carlo Stincarelli con la partecipazione di Pino Insegno:
 “Il valore del nostro sistema distributivo Farmacia-Cooperativa”

Ore 11.45 I nuovi scenari per la Farmacia:
 Nuove leggi, revisione della remunerazione, andamento del settore
 Tavola rotonda con la moderazione della Giornalista Dott.ssa Maria Soave
                          e la partecipazione di:

 Presidente Federfarma Lazio- Vittorio Contarina
 Presidente Federfarma - Marco Cossolo
 Presidente Enpaf - Emilio Croce
 Presidente Credifarma - Maurizio Manna 
 Presidente Federfarma Servizi - Antonello Mirone
 Presidente Cooperativa Farla - Roberto Pennacchio
 Direttore Generale Farla - Gian Carlo Stincarelli

Ore 12.30 Aperitivo - Incontro con le aziende partners:
 Visita degli spazi espositivi e presentazione delle opportunità 
 commerciali e di servizi.

Ore 13.45 PRANZO - Ristorante panoramico

Ore 15.00 RIPRESA LAVORI - SALA PLENARIA 
 Conclusioni sulla Nuova Remunerazione, sul valore 
 delle Cooperative e del Sistema Farmacia Italia
 Dott. Marco Cossolo Presidente Federfarma
 Dott. Antonello Mirone Presidente Federfarma Servizi

Ore 15.30 Pino Insegno: Come conquistare la fedeltà del cliente
 “Coaching sulla gestione del cliente in Farmacia”

Ore 16.00 Gian Carlo Stincarelli: Il mercato e-commerce nel settore Farmaceutico:
 Opportunità per il sistema Farmacia e Cooperativa.

Ore 16.30 Relazione di chiusura del Presidente Farla Roberto Pennacchio

Ore 16.45 FINE LAVORI

10 
NOVEMBRE 
ORE 10

Farmacia e Cooperativa: 
come creare valore 
e competitività.

Negli ultimi mesi il nostro sistema ha 
toccato con mano i primi importanti ed 
impattanti esiti dei cambiamenti nor-
mativi e di mercato attivati negli anni 
scorsi. La sfida è quella di mantenere 
e rafforzare oggi e nei prossimi anni la 
posizione di professionisti/imprenditori 
indipendenti, con uno scenario futuro 
che porterà ulteriori cambiamenti e de-
regolamentazioni.

Una sfida che si può vincere solo con la 
convinzione che, tutti insieme, i Farma-
cisti debbano proteggere e sviluppare, 
anche con l’adozione di nuovi modelli 
e nuove strategie, il proprio sistema di-
stributivo.

Parteciperà alla Convention l’artista 
Pino Insegno che, con la sua simpatia 
ed anche nel ruolo di esperto in comu-
nicazione e motivazione, ci aiuterà  ad 
argomentare e condividere al meglio 
gli obiettivi della Convention.

La Convention ospiterà oltre 
50 Aziende Partner.

HOTEL MARRIOTT
ROMA
Via Colonnello 
Tommaso Masala, 54
Roma T. +39.06658821
www.marriot.it

Confidiamo nella 
Tua graditissima 
adesione!!!
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